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Termes et conditions

Achats

Tous les achats de formations en ligne effectués sur le site doivent être payés
immédiatement suite à l’achat.

Tous les achats de services de coaching doivent être payés à la réception de la facture ou
selon les modalités de paiements convenues au moment de l’achat.

À moins d’une indication contraire, tous les prix affichés sur le site web sont en dollars
canadiens.

Échanges et remboursements

Tous les achats de produits, formations et séances de coaching sont non remboursables et
non échangeables.

Accès à la formation “à vie”

Lors d’achats de formations en ligne, le terme accès à la formation “à vie” signifie que tant et
aussi longtemps que la formation sera disponible sur la plateforme, l’acheteur aura accès à
la formation. Advenant que la plateforme soit fermée ou que la formation soit retirée des
cours, l’accès prendrait fin.

Gratuité

Toutes les gratuités offertes sur le site doivent être utilisées à un usage personnel,
c’est-à-dire uniquement par vous et votre famille. Il est interdit de copier ou distribuer les
gratuités autrement que pour un usage personnel. Il est interdit de vendre un produit ou d’en
modifier l’usage à des fins commerciales.

Coordonnées

Pour toutes questions, veuillez communiquer avec nous par courriel
coach@mamaneducatrucs.ca

Jessica Rousseau
330 rue de l’escale
Lévis, Québec
G7A 1J2
581 443 1349
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